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Ihre Karriere bei der JBA



Unsere Geschäftsbereiche

JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR

Amtsdolmetscher  
und Experten

Über uns
Die Justizbetreuungsagentur (JBA) ist eine 2009 errichtete Anstalt öffentlichen Rechts. Sie ist nicht auf Gewinn 
gerichtet und überlässt Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer an die österreichische Justiz. Für die Arbeitsver-
hältnisse zur JBA sind das Angestelltengesetz und die übrigen für private Arbeitgeber geltenden arbeitsrechtlichen 
Rechtsvorschriften anzuwenden. Strafvollzug Familien- und  

Jugendgerichtshilfe
Kinderbeistand

Die Justizbetreuungsagentur ist in folgenden Geschäftsbereichen tätig:

www.jba.gv.at



JBA als Arbeitgeber
Motivierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tragen erheblich zum Unternehmenserfolg der Justizbetreuungsagentur 
bei und stellen eine wichtige Grundlage dar, um den derzeitigen und künftigen Herausforderungen bzw. den 
steigenden Ansprüchen unserer Klientinnen und Klienten gerecht zu werden.

Die Justizbetreuungsagentur ist bestrebt, ihre Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer zu fördern, indem sie ihnen 
Perspektiven bietet und sie bei ihrer fachlichen, sozialen und persönlichen Kompetenzentwicklung unterstützt.
Die erfolgreiche Einbindung einer Mitarbeiterin/eines Mitarbeiters in das Unternehmen beziehungsweise Team ist 
der Justizbetreuungsagentur ebenso ein Anliegen wie auch die Vereinbarkeit von beruflichen und privaten Interessen, 
wie Familie, Hobby, Weiterbildung und vieles mehr.

Unser Angebot für Sie:

	 Vielseitiges Aufgabengebiet
	 Herausfordernde Tätigkeiten
	 Interessante Weiterbildungsmöglichkeiten

JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR

	 Attraktive Arbeitszeitmodelle
	 Krisensicherer Arbeitsplatz

www.jba.gv.at
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Bewerbungsablauf

www.jba.gv.at

JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR

Onlinebewerbung
www.jba.gv.at/karriere

1. Online-
Bewerbung

www.jba.gv.at/
karriere

Onlinebewerbung
www.jba.gv.at/karriere2. Vorauswahl

Onlinebewerbung
www.jba.gv.at/karriere3. Hearing

Onlinebewerbung
www.jba.gv.at/karriere4. Auswahl-

entscheidung

Onlinebewerbung
www.jba.gv.at/karriere5. Vertrags-

abschluss

Onlinebewerbung
www.jba.gv.at/karriere

Zweites
Hearing 

(optional)

Onlinebewerbung
www.jba.gv.at/karriere

Arbeits-
probe

(optional)
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Die Aufgabe des Geschäftsbereichs Strafvollzug ist die Versorgung aller österreichischen Justizanstalten mit 
Betreuungspersonal zur Behandlung, Pflege und Erziehung der Insassinnen und Insassen.

Die Justizbetreuungsagentur überlässt unter anderem folgende Berufsgruppen:

	 Pflegekoordinatorinnen und Pflegekoordinatoren
	 Physiotherapeutinnen und Physiotherapeuten
	 Psychologinnen und Psychologen
	 Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten
	 Sonder- und Heilpädagoginnen und 

	 Sonder- und Heilpädagogen
	 Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter
	 Sozialpädagoginnen und Sozialpädagogen

	 Allgemeinmedizinerinnen und Allgemeinmediziner
	 Diplomierte Gesundheits- und Krankenschwestern und 

	 Diplomierte Gesundheits- und Krankenpfleger
	 Diplomsozialbetreuerinnen und Diplomsozialbetreuer
	 Ergotherapeutinnen und Ergotherapeuten
	 Fachärztinnen und Fachärzte
	 Handwerkliches Betreuungspersonal
	 Pädagoginnen und Pädagogen
	 Pflegehelferinnen und Pflegehelfer

JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR

Strafvollzug

www.jba.gv.at
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Familien- und 
Jugendgerichtshilfe

JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR

Familiengerichtshilfe
Der Geschäftsbereich Familien- und Jugendgerichtshilfe stellt im 
Rahmen von Obsorge- und Kontaktrechtsverfahren den Familien-
richterinnen und Familienrichtern Sozialarbeiterinnen und Sozial-
arbeiter, Psychologinnen und Psychologen sowie Pädagoginnen 
und Pädagogen zur Seite. 

Die Familiengerichtshilfe wird im Auftrag des Gerichts tätig und 
ihr Aufgabengebiet beinhaltet: 

	 Clearings
	 Spezifische Erhebungen
	 Fachliche Stellungnahmen
	 Besuchsmittlungen

Jugendgerichtshilfe
Die seit Jänner 2015 in die Familiengerichts-
hilfe eingegliederte Jugendgerichtshilfe unter-
stützt Staatsanwaltschaften und Gerichte in 
den Bundesländern. 

Der Tätigkeitsbereich der Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter – Psychologinnen und Psycho-
logen sowie Sozialarbeiterinnen und Sozial-
arbeiter – umfasst:

	 Durchführung von Jugenderhebungen
	 Leistung von Haftentscheidungshilfen
	 Kriseninterventionen

www.jba.gv.at
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Kinderbeistand
Der Geschäftsbereich Kinderbeistand stellt im Rahmen von Obsorge- und Kontaktrechtsverfahren den Pflegschafts-
richterinnen und Pflegschaftsrichtern Kinderbeistände zur Verfügung. Für Minderjährige unter 14 Jahren und bei 
besonderem Bedarf mit deren Zustimmung auch für Minderjährige unter 16 Jahren kann vom Gericht ein Kinder-
beistand bestellt werden, wenn es im Hinblick auf die Intensität der Auseinandersetzung zwischen den beteiligten 
Parteien zur Unterstützung der Minderjährigen geboten ist.

Ein Kinderbeistand erfüllt im Wesentlichen folgende Aufgaben:
	 Sprachrohr für das Kind, indem der Kinderbeistand im Auftrag des Kindes seinen Anliegen, 

	 Sorgen und Wünsche bei Gericht Gehör verschafft
	 Begleitung und Entlastung des Kindes während des gesamten Verfahrens 
	 Altersgemäße Information des Kindes über Verfahrensbelange, die es betreffen 

JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR
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Amtsdolmetscher
Die gerichtlich beeideten und zertifizierten Amtsdolmetscherinnen und Amtsdolmetscher der Justizbetreuungsagentur 
erbringen mündliche und schriftliche Übersetzungen für die Staatsanwaltschaft Wien, das Landesgericht für Strafsachen 
Wien sowie für das Arbeits- und Sozialgericht Wien in Sozialrechtssachen. Folgende Sprachgruppen werden angeboten:

	 Ungarisch
	 und weitere

	 Bosnisch/Kroatisch/Serbisch
	 Englisch

JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR

Experten
Die Justizbetreuungsagentur überlässt der Oberstaatsanwaltschaft Wien (Staatsanwaltschaft Wien, Zentrale Staatsan-
waltschaft für Verfolgung von Wirtschaftsstrafsachen und Korruption) Expertinnen und Experten. Deren spezifische 
Fachkenntnisse werden in den Bereichen Finanzen und Wirtschaft sowie Informationstechnik bei der Bearbeitung 
komplexer oder besonders umfangreicher Ermittlungsverfahren oder gerichtlicher Verfahren eingesetzt.

	 Polnisch 
	 Rumänisch

	 Russisch
	 Slowakisch/Tschechisch

Amtsdolmetscher 
und Experten

www.jba.gv.at

 F
ot

o:
 F

ot
ol

ia
.c

om
 /

 s
ho

ck



JUSTIZBETREUUNGSAGENTUR

Kontakt und Standorte
JBA – Justizbetreuungsagentur

Anstalt öffentlichen Rechts
Universitätsstraße 5/7    1010 Wien

T: +43 (1) 908 90 22 – 300    F: +43 (1) 908 90 22 – 310

office@jba.gv.at    www.jba.gv.at

www.jba.gv.at
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